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Così l’ai si prende la croce della contabilità
C'è un sistema, si chiama Yuxme e l'ha inventato Allcore, che grazie all'intelligenza artificiale (pilotata però da120 professionisti)
semplifica la vita delle aziende e delle persone, automatizzando gestione contabile e amministrativa

Di  Sergio Luciano  - 16/05/2025

«Il nostro obiettivo è ridurre la quantità di impegno umano dedicato oggi dalla contabilità

aziendale: non dico che ne faccio una missione ma quasi! E abbiamo trovato un modo

nuovo per riuscirci»: Gianluca Massini Rosati non si smentisce. Chi lo conosce – cosa
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non difficile: è un signore che “fa notizia” da almeno dieci anni nel mondo delle

professioni contabili – sa che c’è sempre da attendersi qualche novità, da lui. E che

questo imprenditore quarantatreenne sa coniugare come pochi gli strumenti digitali con la

matrice analogica del mondo dei registri amministrativi, delle partite doppie, dei bilanci.

Dottor Massini, ci spieghi. Lei oggi guida un’azienda quotata all’Egm dal 2021

che si chiama Allcore e ha circa 500 risorse umane che lavorano nella consulenza

aziendale e contabile. Bene, complimenti. Ma la contabilità resta comunque una

delle attività più antiche del mondo! Cosa pensa di poter proporre, di veramente

innovativo?

Non è che lo penso: lo stiamo già facendo. E glielo dico subito: stiamo usando, ma sul

serio, l’intelligenza artificiale…

Tutti dicono di starlo facendo, anche il pizzicagnolo sotto casa!

Parlo per noi: lo stiamo facendo sul serio. Abbiamo iniziato nel 2017 ad applicare l’AI

alla contabilità per alleggerire il peso schiacciante che grava sulle spalle dei professionisti,

consapevoli che renderebbero molto di più, per le aziende in cui operano e per se stessi,

se potessero dedicarsi ad attività di maggior valore intrinseco. E infatti, con le nostre

nuove soluzioni, stiamo acquisendo nuova clientela a ritmo serrato.

E allora ci racconti cosa fate.

Comincerei col dirle cosa abbiamo fatto quest’anno: al 31 marzo avevamo chiuso il

95,25% dei bilanci del 2024 che gestiamo per conto delle nostre migliaia di clienti. Sa

cosa significa?

No, cosa significa?

Significa aver fatto una rivoluzione copernicana rispetto al mercato tradizionale della

contabilità, e aver offerto alle aziende informazioni preziosissime per la pianificazione

dell’anno, a inizio anno, invece che alla fine.

Merito di qualche algoritmo?

Certo, merito dei nostri professionisti e dell’intelligenza artificiale, nutrita con logiche

nate dall’intelligenza umana, dalla nostra visione del settore, orientata da sempre alla

semplificazione. E siamo soddisfatti perché stiamo iniziando a raccogliere i frutti di

queste innovazioni in termini di mercato. Ma è solo l’inizio. E ce lo meritiamo, perché
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abbiamo investito molto: anche in denaro, intendo.

E questo sistema ha un nome?

Si chiama Yuxme. È una soluzione realizzata dalla divisione IT di Allcore Spa, il nostro

gruppo. Ci lavorano 120 professionisti. La missione è semplificare la vita delle aziende e

degli autonomi, automatizzando la gestione contabile e amministrativa.

Andiamo con ordine. Può ricostruire il percorso logico e operativo che avete

compiuto?

L’approccio base è stato quello di non considerare banale la contabilità. Come tutte le

attività tradizionali, si tende a considerarle ovvie e scontate, ma non è così. Per fare un

solo esempio, la quantità di mastrini contabili da maneggiare è esorbitante, ma siamo

abituati a considerare queste e altre… sofferenze come qualcosa di inevitabile,

ineludibile. Ma ora con l’intelligenza artificiale cambia tutto, si fa un balzo in avanti su un

percorso iniziato da tempo, scandito da una svolta precisa.

Quale svolta?

Prima del 2019, la maggior parte dei dati veniva ancora gestita con modelli Ocr, lettori

ottici insomma, oppure addirittura a mano. Tra il 2019 e il 2020 è arrivata la fatturazione

elettronica, che ha imposto a tutti la digitalizzazione delle fatture. Da quel momento la

velocità di acquisizione di tutte le informazioni è nettamente aumentata e si è aperta la

possibilità di leggere e comprendere il contenuto della fattura tramite gli algoritmi. Sistemi

automatici che sono in grado di collocare ogni singola informazione nel posto giusto del

partitario contabile, ossia del bilancio.

Saprebbe quantificare la dimensione numerica di questa nuova infrastruttura di

calcolo che oggi impiegate?

Ad oggi abbiamo sviluppato oltre 2000 regole logiche che controllano quello che

l’algoritmo Ai registra. Abbiamo imputato milioni di righe contabili grazie alla nostra

tecnologia proprietaria con una percentuale di errore dello 0,47%. I nostri algoritmi

svolgono i due terzi del lavoro che, senza, dovrebbero svolgere esseri umani. Significa un

risparmio di tempo e denaro molto rilevante e un marcato miglioramento dei risultati. Il

nostro sistema ci consente di gestire 2000 bilanci, chiudendone oltre il 95% entro il primo

trimestre dell’anno, quando gli studi contabili classici hanno appena iniziato a lavorarci.

Di chi è questa tecnologia?

Fin qui, tutta nostra. Dalla fine del 2023, abbiamo cominciato a integrare anche

tecnologie di altri, ChatGpt di Open AI, per esempio, in vari ambiti, come la sentiment

analysis, che aiuta a capire quali siano le possibili criticità nella gestione del singolo

cliente anticipando eventuali problemi.
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Operativamente, queste tecnologie hanno cambiato anche il vostro modo di lavorare.

Come? Siamo in grado di offrire una consulenza di maggior qualità, perché possiamo

dedicare molto più tempo allo studio del singolo caso. Appena sorge un problema

possiamo intervenire e questa rapidità rassicura i clienti. Il tasso di abbandono si è ridotto

all’1,2%. E questo – ripeto – grazie alla massiccia trasfusione di intelligenza artificiale

che abbiamo fatto ai nostri sistemi, unita alla supervisione di collaboratori umani formati

all’attenta gestione del cliente.

Prossimi passi?

Proseguiremo con le integrazioni nella nostra piattaforma di algoritmi di terze parti per

dare ai clienti la possibilità di interrogare autonomamente la piattaforma e gestire tutti i

documenti con il linguaggio naturale. Per esempio generare e inviare fatture al sistema di

interscambio, archiviarle e monitorarle usando semplici comandi vocali. Entro giugno i

nostri clienti potranno chiedere a Yuxme: “quanto ho fatturato due anni fa al cliente

Bianchi” oppure “ quanta Iva dovrò pagare il prossimo trimestre?”, ma anche “quando

ho comprato le ultime cuffie per lo smartphone?”. Domande del genere le si poteva

rivolgere ad un ragioniere capo molto smart, che però impiegava a volte ore per

rispondere, e non per colpa sua. Di fatto la tecnologia sta rivoluzionando la gestione

contabile e fiscale. La contabilità da grattacapo diventa una risorsa alla portata anche

degli imprenditori non particolarmente disinvolti con i numeri.
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